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@ Enquéte réalisée du 2 au 16 mars 2022 par la préfecture 73

@ 16 questions posées sur difféerents themes: démarches
cartes grises, obligation pneu neige, concours, candidature
pour remplacement en préfecture, création d’entreprise,
réglementation chiens, coordonnées DDPP...

@ Bon accueil des standardistes mais l'un d’eux semble

souvent se renseigner aupres des collegues car nouvel
arrivant certainement
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@Une réeponse a été donnée a toutes les questions

@#En dehors des horaires d'ouverture au public, les
standardistes répondent bien aux appels

@SVI a compléter: horaires ouverture, conditions acces
notamment PMR, 3400, engagement dans démarche
qualité
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